Konfliktanalyse

Ziel: differenzierte Betrachtung von Konflikten, in die man involviert ist, Bearbeitung von einem Fallbeispiel

	Thema: (Die Benennung der Situation gibt bereits einen Hinweis auf die Sichtweise)



	Situationsbeschreibung (konkret und eindeutig)

Du bist die/ der Teamer/in und spielst gerade mit der Teilnehmerin Antje UNO (ein Kartenspiel). Dann kommt Beate (ein anderes Kind) hereingestürmt und will jetzt unbedingt sofort mit dir Ballspielen. Du wimmelst ab, obwohl Antje, mit der du bis eben Karten gespielt hast, auch gerne Ball spielen will. Beate, die alleine mit dir Ballspielen wollte ist sauer, schmeißt den Ball in die Ecke und damit einen Stuhl um, dann tritt sie wütend nach dir. Du schreist: „ Spinnst du?!“. Beate läuft weg.

	Parteien

Beteiligte Personen
	Person/ Konfliktpartei 1


	Person / Konfliktperson 2



	Verhalten

Der beteiligten Personen
	
	

	Ziele/ Absichten

Der Person
	
	

	Auswirkung

Des Verhalten der Gegenpartei
	
	

	Gefühle
	
	

	Gewinn

- auch indirekter, sekundärer Nutzen aus der Situation
	
	

	Chancen

Möglichkeiten Unterstützung zu bekommen, Quellen/ Ressourcen zur Stärkung, Handlungsalternativen
	
	

	Entscheidung

Welche Schritte plane ich konkret? 




Aus diesem umfangreichen Fragenschema kannst du in anderen Situationen auch nur einzelne Aspekte herausnehmen und anhand dessen mit der Situation umgehen.

